
luglio

N. Data

1497/13 08.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

5.670,00 €

1498/13 08.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

5.400,00 €

1499/13 08.07.13
Generali Italia s.p.a. (già Ina 

Assitalia s.p.a.)

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 16, comma

1, del regolamento ISVAP 35/2010 - mancato riscontro

all’interessato, entro il termine di 20 giorni, con riguardo alla

richiesta di informazione relativa ad un prodotto assicurativo vita. 

20.000,00 €

1500/13 08.07.13
Generali Italia s.p.a. (già Ina 

Assitalia s.p.a.)

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 16, comma

1, del regolamento ISVAP 35/2010 - mancato riscontro

all’interessato, entro il termine di 20 giorni, con riguardo alla

richiesta di informazione relativa ad un prodotto assicurativo vita. 

20.000,00 €

1501/13 08.07.13 Axa Mps Danni s.p.a.

artt. 127 del d.lgs. 209/2005 e 11 del regolamento ISVAP 13/2008 -

mancato rilascio al contraente, entro il termine previsto, del

certificato e contrassegno relativi ad una polizza r.c. auto. 

3.000,00 €

1502/13 08.07.13

Donau Versicherung AG Vienna 

Insurance Group - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 127 del d.lgs. 209/2005 e 11 del regolamento ISVAP 13/2008 -

mancato rilascio al contraente, entro il termine previsto, del

certificato e contrassegno relativo a 12 polizze r.c. auto. 

18.000,00 €

ORDINANZA
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1503/13 08.07.13
Assicuratrice Milanese s.p.a. - 

Compagnia di Assicurazioni

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

1.800,00 €

1504/13 08.07.13 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

420,00 €

1505/13 08.07.13 Alleanza Toro s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

1.260,00 €

1508/13 08.07.13 Zuritel s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

10.800,00 €

1509/13 08.07.13

Donau Versicherung AG Vienna 

Insurance Group - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1510/13 08.07.13
Generali Italia s.p.a. (già Ina 

Assitalia s.p.a.)

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 16, comma

1, del regolamento ISVAP 35/2010 - mancato riscontro

all’interessato, entro il termine di 20 giorni, con riguardo alla

richiesta di informazione relativa ad un prodotto assicurativo vita. 

13.333,33 €

1511/13 08.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 5, comma 2, 7 e 183, comma 2, del

d.lgs. 209/2005 e 8, comma 1, del regolamento ISVAP 24/2008 -

mancato riscontro al reclamante entro il termine di 45 giorni dalla

ricezione del relativo reclamo. 

6.000,00 €
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1512/13 08.07.13 Aviva Italia s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

40.000,00 €

1513/13 08.07.13 Aviva Italia s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato

ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

8.100,00 €

1514/13 08.07.13 Aviva Italia s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

4.050,00 €

1515/13 08.07.13 Bernassola Maurizio

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto dell’obbligo di

separazione patrimoniale. 

1.000,00 €

1516/13 08.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato

ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

900,00 €

1517/13 08.07.13

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.)

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

20.400,00 €

1518/13 08.07.13 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €
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1520/13 08.07.13 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1521/13 08.07.13 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1522/13 08.07.13

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.)

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

420,00 €

1523/13 08.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 5, comma 2, 7 e 183, comma 2, del

d.lgs. 209/2005 e 8, comma 1, del regolamento ISVAP 24/2008 -

mancato riscontro al reclamante entro il termine di 45 giorni dalla

ricezione del relativo reclamo. 

4.000,00 €

1524/13 08.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1525/13 08.07.13 Vittoria Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1526/13 08.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €
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1527/13 08.07.13 Zuritel s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

1.800,00 €

1528/13 08.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

10.800,00 €

1529/13 08.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

53.333,33 €

1530/13 08.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

1.800,00 €

1531/13 08.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

700,00 €

1532/13 08.07.13 Genialloyd s.p.a.

artt. 127 del d.lgs. 209/2005 e 11 del regolamento ISVAP 13/2008 -

mancato rilascio al contraente, entro il termine previsto, del

certificato e contrassegno relativi ad una polizza r.c. auto. 

4.500,00 €

1533/13 08.07.13 Aviva Italia s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €
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1534/13 08.07.13 Aviva Italia s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

600,00 €

1535/13 08.07.13 Aviva Italia s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

4.050,00 €

1536/13 08.07.13 Aviva Italia s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

4.050,00 €

1537/13 08.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

7.500,00 €

1538/13 08.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

420,00 €

1539/13 08.07.13
Assicuratrice Milanese s.p.a. - 

Compagnia di Assicurazioni

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

600,00 €

1540/13 08.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

40.000,00 €
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1541/13 08.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

1.800,00 €

1542/13 08.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

40.000,00 €

1543/13 08.07.13 Carige Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

5.400,00 €

1544/13 08.07.13 U.C.I. - Ufficio Centrale Italiano

art. 125, comma 5 bis, del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un

sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta 

di risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei

motivi di diniego della stessa. 

6.000,00 €

1545/13 08.07.13 Carige Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

9.450,00 €

1546/13 08.07.13 Aviva Italia s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

40.000,00 €

1547/13 08.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

4.050,00 €
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1553/13 11.07.13 Carige Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1554/13 11.07.13
Generali Italia s.p.a. (già Ina 

Assitalia s.p.a.)

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1555/13 11.07.13

Donau Versicherung AG Vienna 

Insurance Group - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, almeno

30 giorni prima della scadenza del contratto, dell’attestazione sullo

stato del rischio. 

4.500,00 €

1556/13 11.07.13

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.)

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1557/13 11.07.13 Tua Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 5, comma 2, 7 e 183, comma 2, del

d.lgs. 209/2005 e 8, comma 1, del regolamento ISVAP 24/2008 -

mancato riscontro al reclamante entro il termine di 45 giorni dalla

ricezione del relativo reclamo. 

2.000,00 €

1558/13 11.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato

ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

10.800,00 €

1559/13 11.07.13 Zuritel s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €
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1562/13 11.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1563/13 11.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato

ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

600,00 €

1564/13 11.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

1.800,00 €

1565/13 11.07.13

Zurich Insurance Plc - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

1.260,00 €

1566/13 11.07.13 Alleanza Toro s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

7.560,00 €

1567/13 11.07.13 Carige Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

700,00 €

1568/13 11.07.13

Sun Insurance Office Ltd - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

2.835,00 €
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1569/13 11.07.13

Sun Insurance Office Ltd - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

2.100,00 €

1570/13 11.07.13

Sun Insurance Office Ltd - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

1.800,00 €

1571/13 11.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1572/13 12.07.13
Cardif Vita s.p.a. (già BNL Vita 

s.p.a.)

combinato disposto degli artt. 38, comma 2, del d.lgs. 209/2005 e 35,

comma 5, del regolamento ISVAP 36/2011 - mancato rispetto delle

norme sulle comunicazioni periodiche relative alla copertura delle

riserve tecniche. 

10.000,00 €

1573/13 15.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

28.000,00 €

1574/13 15.07.13 Assifin s.n.c. di F. & M. Casati

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto delle regole di

diligenza, correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati. 

20.000,00 €

1575/13 15.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

14.280,00 €
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1576/13 15.07.13 Sara Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

700,00 €

1577/13 15.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

600,00 €

1578/13 15.07.13

Sun Insurance Office Ltd - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

2.700,00 €

1579/13 15.07.13

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.)

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1580/13 15.07.13

Zurich Insurance Plc - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

2.835,00 €

1581/13 15.07.13 Carige Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1582/13 15.07.13 Carige Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €
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1583/13 15.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

1.800,00 €

1584/13 15.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato

ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

900,00 €

1585/13 15.07.13

Zurich Insurance Plc - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

700,00 €

1586/13 15.07.13 Carige Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

4.725,00 €

1587/13 15.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1588/13 15.07.13

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.)

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1589/13 15.07.13
Liguria Società di Assicurazioni 

s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

2.500,00 €
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1590/13 15.07.13 Alleanza Toro s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

7.500,00 €

1591/13 15.07.13

Zurich Insurance Plc - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

combinato disposto degli artt. 5, comma 2, 7 e 183, comma 2, del

d.lgs. 209/2005 e 8, comma 1, del regolamento ISVAP 24/2008 -

mancato riscontro al reclamante entro il termine di 45 giorni dalla

ricezione del relativo reclamo. 

2.000,00 €

1592/13 16.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

420,00 €

1593/13 16.07.13 Allianz s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1594/13 16.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

1.260,00 €

1595/13 16.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1596/13 16.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1597/13 16.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €
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1598/13 16.07.13 Zuritel s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

2.500,00 €

1599/13 16.07.13 Axa Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, almeno

30 giorni prima della scadenza del contratto, dell’attestazione sullo

stato del rischio. 

3.000,00 €

1600/13 16.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 5, comma 2, 7 e 183, comma 2, del

d.lgs. 209/2005 e 8, comma 1, del regolamento ISVAP 24/2008 -

mancato riscontro al reclamante entro il termine di 45 giorni dalla

ricezione del relativo reclamo. 

7.849,06 €

1603/13 16.07.13 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1604/13 16.07.13 Arca Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1606/13 16.07.13

Donau Versicherung AG Vienna 

Insurance Group - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

5.400,00 €

1607/13 16.07.13

Donau Versicherung AG Vienna 

Insurance Group - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

1.800,00 €
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1608/13 16.07.13

Donau Versicherung AG Vienna 

Insurance Group - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

2.100,00 €

1609/13 16.07.13

Donau Versicherung AG Vienna 

Insurance Group - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

10.800,00 €

1611/13 16.07.13
Assicuratrice Milanese s.p.a. - 

Compagnia di Assicurazioni

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

4.050,00 €

1612/13 16.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

5.000,00 €

1613/13 16.07.13 Carige Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

53.333,33 €

1614/13 16.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

8.100,00 €

1615/13 16.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

art.148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1616/13 16.07.13 Aviva Italia s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

1.800,00 €

Pagina 15



luglio

N. Data
ORDINANZA

SANZIONATO VIOLAZIONE IMPORTO

1617/13 16.07.13 Allianz s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

7.500,00 €

1618/13 16.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

5.000,00 €

1619/13 16.07.13 Carige Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

7.560,00 €

1620/13 16.07.13 Crédit Agricole Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, almeno

30 giorni prima della scadenza del contratto, dell’attestazione sullo

stato del rischio. 

3.000,00 €

1621/13 16.07.13
Generali Italia s.p.a. (già Ina 

Assitalia s.p.a.)

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato

ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

4.050,00 €

1623/13 16.07.13 Italiana Assicurazioni s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

2.500,00 €

Pagina 16



luglio

N. Data
ORDINANZA

SANZIONATO VIOLAZIONE IMPORTO

1624/13 16.07.13 Nardelli Paolo

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47

del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti fattispecie: -

mancato rispetto dell’obbligo di separazione patrimoniale; - mancato

rispetto delle regole di diligenza, correttezza e trasparenza nei

confronti degli assicurati in n. 4 occasioni. 

23.333,32 €

1625/13 16.07.13 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

1.800,00 €

1626/13 16.07.13 Allianz s.p.a.

artt. 148, 149, 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006

(accertamenti ispettivi presso il Centro Liquidazione Danni di Forlì) -

mancato rispetto, per n. 6 sinistri del ramo r.c. auto, dei termini per

la formulazione dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

32.620,00 €

1627/13 16.07.13 HDI Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

8.100,00 €

1628/13 16.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1629/13 16.07.13

Sun Insurance Office Ltd - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

420,00 €
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1631/13 18.07.13 Italiana Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

2.500,00 €

1632/13 18.07.13
Facile.it s.p.a. (già Assicurazioni.it 

s.p.a.)

combinato disposto degli artt. 120 del d.lgs. 209/2005 e 52 del

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto delle regole di

informazione precontrattuale finalizzate all’adeguatezza dei contratti

offerti. 

2.000,00 €

1633/13 18.07.13 Magherini Filippo

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto delle regole di

diligenza, correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati. 

1.000,00 €

1634/13 18.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

1.260,00 €

1635/13 18.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

420,00 €

1636/13 18.07.13 Allianz s.p.a

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

40.000,00 €

1637/13 18.07.13 Allianz s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

900,00 €

1638/13 18.07.13 Genertel s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

2.500,00 €
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1639/13 18.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1640/13 18.07.13 Alleanza Toro s.p.a.

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 16, comma

1, del regolamento ISVAP 35/2010 - mancato riscontro

all’interessato, entro il termine di 20 giorni, con riguardo alla

richiesta di informazione relativa ad un prodotto assicurativo vita. 

6.000,00 €

1641/13 18.07.13 Vittoria Assicurazioni s.p.a.

artt. 148, 149, 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006

(accertamenti ispettivi presso l’Ispettorato Sinistri di Padova) -

mancato rispetto, per n. 4 sinistri del ramo r.c. auto, dei termini per

la formulazione e la corresponsione dell’offerta di risarcimento al

danneggiato. 

2.400.00

1642/13 18.07.13 Costa Katya

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto dell’obbligo di

separazione patrimoniale. 

1.000,00 €

1643/13 18.07.13 Pierini Damiano

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto dell’obbligo di

separazione patrimoniale. 

10.000,00 €

1644/13 18.07.13 Genialloyd s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

4.050,00 €

1646/13 18.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, almeno

30 giorni prima della scadenza del contratto, dell’attestazione sullo

stato del rischio. 

4.500,00 €
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1647/13 18.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

1.800,00 €

1648/13 22.07.13 Sistema s.r.l. Insurance Broker
art. 306, comma 2, del d.lgs. 209/2005 - mancata ottemperanza nei

termini alle richieste dell’Istituto. 
10.000,00 €

1650/13 22.07.13 Garritano Antonio

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47

del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti fattispecie: -

mancato rispetto dell’obbligo di separazione patrimoniale; - mancato

rispetto delle regole di diligenza, correttezza e trasparenza nei

confronti degli assicurati in n. 28 occasioni. 

103.333,24 €

1652/13 22.07.13
Caproni Assicurazioni s.a.s. di 

Caproni Eleonora & C.

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 120 del d.lgs. 209/2005, 49 e

52 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti

fattispecie: - mancato rispetto delle regole di diligenza, correttezza e

trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 23 occasioni; - mancato

rispetto degli obblighi di informazione precontrattuale in n. 7

occasioni. 

30.000,00 €

1653/13 22.07.13 Verna Maria

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006, degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47

del regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 120 del d.lgs. 209/2005,

49 e 52 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti

fattispecie: - mancato rispetto dell’obbligo di separazione

patrimoniale; - mancato rispetto delle regole di diligenza, correttezza

e trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 417 occasioni; -

mancato rispetto degli obblighi di informazione precontrattuale in n.

3 occasioni. 

430.000,00 €
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1654/13 22.07.13
Assicurazioni C.B.M. di Celia 

Magno Elisabetta & C. s.a.s.

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006, degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47

del regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 120 del d.lgs. 209/2005 e

57 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti

fattispecie: - mancato rispetto dell’obbligo di separazione

patrimoniale; - mancato rispetto delle regole di diligenza, correttezza

e trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 9 occasioni - mancato

rispetto degli obblighi di conservazione della documentazione

contrattuale in n. 17 occasioni. 

27.000,00 €

1655/13 22.07.13 Versari & C. s.r.l.

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006, degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47

del regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 120 del d.lgs. 209/2005 e

57 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti

fattispecie: - mancato rispetto dell’obbligo di separazione

patrimoniale; - mancato rispetto delle regole di diligenza, correttezza

e trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 184 occasioni; -

mancato rispetto degli obblighi di conservazione della

documentazione contrattuale. 

130.000,00 €
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1656/13 22.07.13

Colombo Assicurazioni s.a.s. di 

Colombo Virginio & C., in persona 

del legale rappresentante pro 

tempore, sig. Colombo Virginio

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006, degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47

del regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 120 del d.lgs. 209/2005 e

57 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti

fattispecie: - mancato rispetto dell’obbligo di separazione

patrimoniale; - mancato rispetto delle regole di diligenza, correttezza

e trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 17 occasioni; -

mancato rispetto degli obblighi di conservazione della

documentazione contrattuale in n. 9 occasioni. 

27.000,00 €

1657/13 22.07.13 Rinaldi Francesco

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006, degli artt. 120 del d.lgs. 209/2005 e 52

del regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e

47 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti

fattispecie: - mancato rispetto dell’obbligo di separazione

patrimoniale; - mancato rispetto degli obblighi di informazione

precontrattuale in n. 16 occasioni; - mancato rispetto delle regole di

diligenza, correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati in n.

23 occasioni. 

49.000,00 €

1658/13 22.07.13 Fabbri Pierpaolo

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47

del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti fattispecie: -

mancato rispetto dell’obbligo di separazione patrimoniale; - mancato

rispetto delle regole di diligenza, correttezza e trasparenza nei

confronti degli assicurati in n. 17 occasioni. 

180.000,00 €

Pagina 22



luglio

N. Data
ORDINANZA

SANZIONATO VIOLAZIONE IMPORTO

1659/13 22.07.13 Pozzi Adriano

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto delle regole di

diligenza, correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati. 

1.000,00 €

1660/13 22.07.13 Maggiotto Adriano

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005, 49,

52 e 57 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti

fattispecie: - mancato rispetto dell’obbligo di separazione

patrimoniale; - mancato rispetto degli obblighi di informazione

precontrattuale, di adeguatezza dei contratti offerti e di

conservazione della documentazione in n. 46 occasioni. 

112.000,00 €

1661/13 22.07.13
Group One s.a.s. di Penna Renato 

e Sciutto Ivan & C.

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005, 47 e 48 del

regolamento ISVAP 5/2006, degli artt. 120 del d.lgs. 209/2005, 49, 52

e 57 del regolamento ISVAP 5/2006, art. 131 del d.lgs. 209/2005 e

combinato disposto degli artt. 308 del d.lgs. 209/2005 e 3 del

regolamento ISVAP 9/2007, in relazione alle seguenti fattispecie: -

mancato rispetto delle regole di diligenza, correttezza e trasparenza

nei confronti degli assicurati nonché in materia di conflitti di

interesse in n. 5 occasioni; - mancato rispetto degli obblighi di

informazione precontrattuale, di adeguatezza dei contratti offerti e di

conservazione della documentazione in n. 9 occasioni; - mancato

rispetto degli obblighi in materia di trasparenza dei premi e delle

condizioni di contratto; - mancato rispetto degli obblighi in materia di

uso della denominazione assicurativa. 

17.000,00 €
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1662/13 22.07.13

Martino s.a.s. di Martino Enzo & 

C., in persona del legale 

rappresentante all’epoca dei fatti, 

sig. Martino Enzo

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 120 del d.lgs. 209/2005, 49 e

52 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti

fattispecie: - mancato rispetto dell’obbligo di separazione

patrimoniale per n. 2 conti correnti; - mancato rispetto degli obblighi

di informazione precontrattuale in n. 23 occasioni. 

34.000,00 €

1663/13 22.07.13 Danieli Renata

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54

del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti fattispecie: -

mancato rispetto delle regole di diligenza, correttezza e trasparenza

nei confronti degli assicurati in n. 13 occasioni; - mancato rispetto

dell’obbligo di separazione patrimoniale. 

16.333,33 €

1664/13 22.07.13 Allegra Guido

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47

del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti fattispecie: -

mancato rispetto dell’obbligo di separazione patrimoniale per n. 2

conti correnti; - mancato rispetto delle regole di diligenza,

correttezza e trasparenza nei confronti degli assicurati in n. 185

occasioni. 

205.000,00 €

1665/13 22.07.13 Vultaggio Davide

combinat o disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47

del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti fattispecie: -

mancato rispetto dell’obbligo di separazione patrimoniale; - mancato

rispetto delle regole di diligenza, correttezza e trasparenza nei

confronti degli assicurati in n. 20 occasioni. 

23.333,33 €
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1666/13 22.07.13 Nord Est Brokers s.r.l.

combinato disposto degli artt 109, comma 6, del d.lgs. 209/2005 e 36, 

comma 1, del regolamento ISVAP 5/2006, degli artt. 120 del d.lgs.

209/2005, 49, 52 e 55 del regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 117

del d.lgs. 209/2005 e 54 del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione

alle seguenti fattispecie: - mancata comunicazione all’Istituto, nei

termini previsti, della chiusura di due sedi secondarie; - mancato

rispetto degli obblighi di informazione precontrattuale in n. 6

occasioni; - mancato rispetto dell’obbligo di separazione

patrimoniale per n. 3 conti correnti. 

14.000,00 €

1667/13 22.07.13 Dani Costanzo
art. 306 del d.lgs. 209/2005 - mancata ottemperanza nei termini alle

richieste dell’Istituto. 
10.000,00 €

1668/13 22.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

420,00 €

1669/13 22.07.13 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1670/13 23.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1671/13 23.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

9.450,00 €
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1672/13 23.07.13 Carige Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

4.050,00 €

1673/13 23.07.13 U.C.I. - Ufficio Centrale Italiano

art. 125, comma 5 bis, del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un

sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei

motivi di diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

2.000,00 €

1674/13 23.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

2.500,00 €

1675/13 23.07.13 Aviva Italia s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, almeno

30 giorni prima della scadenza del contratto, dell’attestazione sullo

stato del rischio. 

4.500,00 €

1676/13 23.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1677/13 23.07.13 Carige Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

4.050,00 €

1678/13 23.07.13 Linear Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato

ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

900,00 €
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1679/13 23.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

40.000,00 €

1680/13 23.07.13 Linear Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, almeno

30 giorni prima della scadenza del contratto, dell’attestazione sullo

stato del rischio. 

3.000,00 €

1681/13 23.07.13 Vittoria Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1682/13 23.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1683/13 23.07.13

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.)

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1684/13 23.07.13 Allianz s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1685/13 23.07.13 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €
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1686/13 23.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

4.050,00 €

1687/13 23.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato

ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

2.100,00 €

1688/13 23.07.13 Aviva Italia s.p.a.
art. 132, comma 1, del d.lgs. 209/2005 - mancata accettazione di una

proposta di assicurazione r.c. auto. 
3.000,00 €

1689/13 23.07.13

Sun Insurance Office Ltd - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

14.000,00 €

1690/13 23.07.13

Sun Insurance Office Ltd - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

14.000,00 €

1691/13 23.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.
art. 132, comma 1, del d.lgs. 209/2005 - mancata accettazione di una

proposta di assicurazione r.c. auto. 
4.500,00 €

1692/13 23.07.13
Generali Italia s.p.a. (già Ina 

Assitalia s.p.a.)

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

1.260,00 €
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1693/13 23.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 190, comma 1 e 191, comma 1, lettera h, del d.lgs. 209/2005 e

art. 12, commi 1 e 4, del regolamento ISVAP 25/2008 - operazione di

acquisto di immobile, conclusa durante il periodo di sospensione del

procedimento e quindi prima del decorso del termine di venti giorni

previsto per il perfezionamento delle operazioni infragruppo

soggette a comunicazione preventiva all’Istituto. 

16.666,67 €

1694/13 23.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1696/13 23.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1697/13 23.07.13 Ergo Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

10.800,00 €

1698/13 23.07.13

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.)

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1700/13 23.07.13
Società Cattolica di Assicurazione - 

Società Cooperativa

combinato disposto degli artt. 5, comma 2, 7 e 183, comma 2, del

d.lgs. 209/2005 e 8, comma 1, del regolamento ISVAP 24/2008 -

mancato riscontro al reclamante entro il termine di 45 giorni dalla

ricezione del relativo reclamo. 

2.000,00 €
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1701/13 23.07.13 Genialloyd s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

4.500,00 €

1702/13 23.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, almeno

30 giorni prima della scadenza del contratto, dell’attestazione sullo

stato del rischio. 

4.500,00 €

1703/13 23.07.13
Duomo Uni One Assicurazioni 

s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1704/13 23.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

28.000,00 €

1705/13 23.07.13 Linear Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, almeno

30 giorni prima della scadenza del contratto, dell’attestazione sullo

stato del rischio. 

3.000,00 €

1706/13 23.07.13 Tua Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.000,00 €

1707/13 23.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

53.333,33 €
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1708/13 23.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

600,00 €

1709/13 23.07.13
Generali Italia s.p.a. (già Ina 

Assitalia s.p.a.)

combinato disposto degli artt. 5, comma 2, 7 e 183, comma 2, del

d.lgs. 209/2005 e 8, comma 1, del regolamento ISVAP 24/2008 -

mancato riscontro al reclamante entro il termine di 45 giorni dalla

ricezione del relativo reclamo. 

2.666,67 €

1710/13 23.07.13 U.C.I. - Ufficio Centrale Italiano

art.125, comma 5 bis, del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un

sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei

motivi di diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

4.000,00 €

1711/13 23.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

1.800,00 €

1712/13 23.07.13

Zurich Insurance Plc - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

4.050,00 €

1713/13 23.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

8.100,00 €

1714/13 23.07.13 Carige Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato

ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

600,00 €
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1715/13 23.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

art.148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1716/13 23.07.13 Carige Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

2.100,00 €

1717/13 23.07.13

Alpha Insurance A/S - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia, in persona del dott. 

Coppitelli Paolo di IFC Insurance 

and Financial Consultant s.r.l.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

8.100,00 €

1718/13 23.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

4.050,00 €

1719/13 23.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.
art. 132, comma 1, del d.lgs. 209/2005 - mancata accettazione di una

proposta di assicurazione r.c. auto. 
3.000,00 €

1720/13 23.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, almeno

30 giorni prima della scadenza del contratto, dell’attestazione sullo

stato del rischio. 

3.000,00 €

1721/13 23.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €
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1722/13 23.07.13
Generali Italia s.p.a. (già Ina 

Assitalia s.p.a.)

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, almeno

30 giorni prima della scadenza del contratto, dell’attestazione sullo

stato del rischio. 

4.500,00 €

1723/13 23.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, almeno

30 giorni prima della scadenza del contratto, dell’attestazione sullo

stato del rischio. 

1.500,00 €

1724/13 23.07.13 Alleanza Toro s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1725/13 23.07.13
Generali Italia s.p.a. (già Ina 

Assitalia s.p.a)

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1726/13 23.07.13 Ergo Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1727/13 23.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1728/13 23.07.13 Cattolica Previdenza s.p.a.

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 16, comma

1, del regolamento ISVAP 35/2010 - mancato riscontro

all’interessato, entro il termine di 20 giorni, con riguardo alla

richiesta di informazione relativa ad un prodotto assicurativo vita. 

11.000,00 €
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1729/13 23.07.13

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.)

combinato disposto degli artt. 5, comma 2, 7 e 183, comma 2, del

d.lgs. 209/2005 e 8, comma 1, del regolamento ISVAP 24/2008 -

mancato riscontro al reclamante entro il termine di 45 giorni dalla

ricezione del relativo reclamo. 

6.000,00 €

1730/13 23.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1731/13 23.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

combinato disposto degli artt. 5, comma 2, 7 e 183, comma 2, del

d.lgs. 209/2005 e 8, comma 1, del regolamento ISVAP 24/2008 -

mancato riscontro al reclamante entro il termine di 45 giorni dalla

ricezione del relativo reclamo. 

7.637,74 €

1732/13 23.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1733/13 23.07.13

Zurich Insurance Plc - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1734/13 23.07.13 Resciniti Riccardo

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto dell’obbligo di

separazione patrimoniale. 

2.000,00 €

1735/13 23.07.13
C.M.G. s.a.s. di Cuvello Maria 

Grazia

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto dell’obbligo di

separazione patrimoniale. 

3.333,33 €

1736/13 23.07.13 Meraglia Nicola Daniele

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto dell’obbligo di

separazione patrimoniale. 

3.333,33 €
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1737/13 23.07.13 Zuritel s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

420,00 €

1738/13 23.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

1.260,00 €

1739/13 23.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

600,00 €

1740/13 23.07.13 Alleanza Toro s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

7.500,00 €

1741/13 23.07.13

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.)

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1742/13 23.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

5.000,00 €

1743/13 23.07.13

Zurich Insurance Plc - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

10.800,00 €
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1744/13 23.07.13 Zuritel s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

7.560,00 €

1745/13 23.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

1.800,00 €

1746/13 23.07.13

Zurich Insurance Plc - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

7.500,00 €

1747/13 23.07.13 Aviva Italia s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1748/13 23.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato

ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

700,00 €

1749/13 23.07.13 Pantone & Partners s.r.l.

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006, degli artt. 109, comma 4, del d.lgs.

209/2005 e 28 bis del regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 109,

comma 6, del d.lgs. 209/2005 e 36, comma 1, del regolamento ISVAP

5/2006, in relazione alle seguenti fattispecie: - mancato rispetto

dell’obbligo di separazione patrimoniale; - ricorso, nell’esercizio

dell’attività di intermediazione, all’opera di un collaboratore in

assenza della preventiva iscrizione al RUI; - mancata comunicazione

all’Istituto, nei termini previsti, dell’esistenza di due sedi secondarie. 

17.666,66 €
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1750/13 23.07.13 Carige Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1751/13 23.07.13 Carige Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1752/13 23.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

8.100,00 €

1753/13 23.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

4.050,00 €

1754/13 23.07.13 Sara Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1755/13 23.07.13 Sara Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1756/13 23.07.13
Società Cattolica di Assicurazione - 

Società Cooperativa

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

7.500,00 €

1757/13 23.07.13 Aviva Italia s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

8.100,00 €
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1758/13 23.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1759/13 23.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

10.800,00 €

1760/13 23.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1761/13 23.07.13 Zuritel s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

5.000,00 €

1762/13 23.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1763/13 23.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1764/13 24.07.13
Duomo Uni One Assicurazioni 

s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1765/13 24.07.13
Generali Italia s.p.a. (già Ina 

Assitalia s.p.a.)

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

7.560,00 €
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1766/13 24.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

4.725,00 €

1767/13 24.07.13
Società Reale Mutua di 

Assicurazioni

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

1.800,00 €

1768/13 24.07.13 Aviva Italia s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

1.260,00 €

1769/13 24.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

1.260,00 €

1770/13 24.07.13 Aviva Italia s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

4.050,00 €

1771/13 24.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1772/13 24.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 7 e 189, comma 1, del d.lgs. 209/2005

e 6, comma 2, del regolamento ISVAP 24/2008 - mancato riscontro,

entro il termine di 30 giorni, alla richiesta di informativa e

documentazione avanzata dall’Istituto relativamente ad un reclamo. 

15.000,00 €
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1773/13 24.07.13 Alleanza Toro s.p.a.

combinato disposto degli artt. 7 e 189, comma 1, del d.lgs. 209/2005

e 6, comma 2, del regolamento ISVAP 24/2008 - mancato riscontro,

entro il termine di 30 giorni, alla richiesta di informativa e

documentazione avanzata dall’Istituto relativamente ad un reclamo. 

13.490,57 €

1774/13 24.07.13 Axa Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 7 e 189, comma 1, del d.lgs. 209/2005

e 6, comma 2, del regolamento ISVAP 24/2008 - mancato riscontro,

entro il termine di 30 giorni, alla richiesta di informativa e

documentazione avanzata dall’Istituto relativamente ad un reclamo. 

5.000,00 €

1775/13 24.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1776/13 24.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1777/13 24.07.13 Italiana Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 5, comma 2, 7 e 183, comma 2, del

d.lgs. 209/2005 e 8, comma 1, del regolamento ISVAP 24/2008 -

mancato riscontro al reclamante entro il termine di 45 giorni dalla

ricezione del relativo reclamo. 

7.162,26 €

1778/13 24.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1779/13 24.07.13 Aviva Italia s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €
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1780/13 24.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1781/13 24.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di

diniego dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1782/13 24.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

1.800,00 €

1783/13 24.07.13 Pizza Giuseppe

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47

del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti fattispecie; -

mancato rispetto dell’obbligo di separazione patrimoniale; - mancato

rispetto delle regole di diligenza, correttezza e trasparenza nei

confronti degli assicurati. 

2.000,00 €

1784/13 24.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

40.000,00 €

1785/13 24.07.13

Admiral Insurance Company Ltd, 

in persona del rappresentante per 

la gestione dei sinistri per l’Italia 

EUI Ltd

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

10.800,00 €
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1786/13 24.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1787/13 24.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

2.500,00 €

1789/13 24.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

20.000,00 €

1790/13 24.07.13 Allianz s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

4.050,00 €

1791/13 24.07.13 Alleanza Toro s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

7.500,00 €

1792/13 24.07.13 Alleanza Toro s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, almeno

30 giorni prima della scadenza del contratto, dell’attestazione sullo

stato del rischio. 

4.500,00 €

1793/13 24.07.13 Allianz s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

40.000,00 €

1794/13 24.07.13

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.)

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

40.000,00 €
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1796/13 24.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

20.000,00 €

1797/13 24.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

5.670,00 €

1798/13 24.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1799/13 24.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

1.260,00 €

1800/13 24.07.13 Zuritel s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

420,00 €

1801/13 24.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1802/13 25.07.13
Duomo Uni One Assicurazioni 

s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

2.500,00 €
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1803/13 25.07.13
Società Reale Mutua di 

Assicurazioni

combinato disposto degli artt. 5, comma 2, 7 e 183, comma 2, del

d.lgs. 209/2005 e 8, comma 1, del regolamento ISVAP 24/2008 -

mancato riscontro al reclamante entro il termine di 45 giorni dalla

ricezione del relativo reclamo. 

11.916,96 €

1804/13 25.07.13

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.)

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

7.560,00 €

1805/13 25.07.13
Generali Italia s.p.a. (già Ina 

Assitalia s.p.a.)

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di n. 2 errate

attestazioni sullo stato del rischio. 

7.500,00 €

1806/13 25.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato ovvero per la comunicazione dei motivi

di diniego della stessa. 

5.670,00 €

1808/13 25.07.13
Generali Italia s.p.a. (già Ina 

Assitalia s.p.a.)

art.148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1809/13 25.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

7.500,00 €

1810/13 25.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

7.500,00 €

1811/13 25.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

7.500,00 €
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1813/13 25.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1814/13 25.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1815/13 25.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, almeno

30 giorni prima della scadenza del contratto, dell’attestazione sullo

stato del rischio. 

4.500,00 €

1816/13 25.07.13 Alleanza Toro s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 6 del d.m. 191/2008 - mancanza di

valida comunicazione scritta di rifiuto, entro il termine di 15 giorni,

della richiesta di accesso agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c.

auto. 

7.500,00 €

1817/13 25.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

7.500,00 €

1818/13 25.07.13 Dialogo Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 5, comma 2, 7 e 183, comma 2, del

d.lgs. 209/2005 e 8, comma 1, del regolamento ISVAP 24/2008 -

mancato riscontro al reclamante entro il termine di 45 giorni dalla

ricezione del relativo reclamo. 

12.656,60 €

1819/13 25.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

1.500,00 €

1820/13 25.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €
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1821/13 25.07.13
Generali Italia s.p.a. (già Ina 

Assitalia s.p.a.)

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

7.560,00 €

1822/13 29.07.13 Valenti Antonio

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47

del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti fattispecie: -

mancato rispetto dell’obbligo di separazione patrimoniale; - mancato

rispetto delle regole di diligenza, correttezza e trasparenza nei

confronti degli assicurati in n. 5 occasioni. 

60.000,00 €

1823/13 29.07.13
Ovest Assicurazioni s.a.s. di 

Giuseppe Brancato e C.

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47

del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti fattispecie: -

mancato rispetto dell’obbligo di separazione patrimoniale; - mancato

rispetto delle regole di diligenza, correttezza e trasparenza nei

confronti degli assicurati in n. 28 occasioni. 

38.000,00 €

1824/13 29.07.13
Xenafin Insurance Broker s.r.l. (già 

Aldo & Giovanna Simonetti s.n.c.)

art. 306 del d.lgs. 209/2005 - mancata ottemperanza nei termini alle

richieste dell’Istituto. 
10.000,00 €

1825/13 29.07.13 Siragusa Vincenzo

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47

del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti fattispecie: -

mancato rispetto dell’obbligo di separazione patrimoniale; - mancato

rispetto delle regole di diligenza, correttezza e trasparenza nei

confronti degli assicurati in n. 13 occasioni. 

46.666,62 €
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1826/13 29.07.13

Coro Italo, nella qualità di socio 

accomandatario e delegato 

all’attività agenziale della Italo 

Coro & C. s.a.s. (società cessata 

per chiusura della liquidazione 

volontaria

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54

del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti fattispecie: -

mancato rispetto delle regole di diligenza, correttezza e trasparenza

nei confronti degli assicurati in n. 7 occasioni; - mancato rispetto

dell’obbligo di separazione patrimoniale. 

24.000,00 €

1827/13 29.07.13

Coro Italo, nella qualità di socio 

accomandatario e delegato 

all’attività agenziale della Italo 

Coro & C. s.a.s. (società cessata 

per chiusura della liquidazione 

volontaria

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54

del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti fattispecie: -

mancato rispetto delle regole di diligenza, correttezza e trasparenza

nei confronti degli assicurati in n. 159 occasioni; - mancato rispetto

dell’obbligo di separazione patrimoniale. 

328.000,00 €

1828/13 29.07.13 Calderone Diego

combinato disposto degli artt. 183 del d.lgs. 209/2005 e 47 del

regolamento ISVAP 5/2006 e degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54

del regolamento ISVAP 5/2006, in relazione alle seguenti fattispecie: -

mancato rispetto delle regole di diligenza, correttezza e trasparenza

nei confronti degli assicurati in n. 12 occasioni; - mancato rispetto

dell’obbligo di separazione patrimoniale. 

140.000,00 €

1829/13 30.07.13 Sara Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1830/13 30.07.13

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.)

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €
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1831/13 30.07.13 Aviva Italia s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

40.000,00 €

1832/13 30.07.13 Zuritel s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato

ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

20.000,00 €

1833/13 30.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

1.800,00 €

1834/13 30.07.13
Assicuratrice Milanese s.p.a. - 

Compagnia di Assicurazioni

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

1.260,00 €

1835/13 30.07.13 U.C.I. - Ufficio Centrale Italiano

art. 125, comma 5 bis, del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un

sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta 

di risarcimento al danneggiato. 

2.000,00 €

1837/13 30.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

artt. 141 e 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro

del ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

420,00 €

1838/13 30.07.13 Direct Line Insurance s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1840/13 30.07.13
Liguria Società di Assicurazioni 

s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €
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1841/13 30.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, almeno

30 giorni prima della scadenza del contratto, dell’attestazione sullo

stato del rischio. 

4.500,00 €

1842/13 30.07.13 Groupama Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

2.500,00 €

1843/13 30.07.13 Linear Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - mancato rilascio al contraente, almeno

30 giorni prima della scadenza del contratto, dell’attestazione sullo

stato del rischio. 

3.000,00 €

1844/13 30.07.13 Sara Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1845/13 30.07.13 Sara Assicurazioni s.p.a.

combinato disposto degli artt. 134 del d.lgs. 209/2005 e 4 del

regolamento ISVAP 4/2006 - rilascio al contraente di errata

attestazione sullo stato del rischio. 

3.750,00 €

1846/13 30.07.13
Società Reale Mutua di 

Assicurazioni

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

7.560,00 €

1847/13 30.07.13 Ergo Assicurazioni s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato

ovvero per la comunicazione dei motivi di diniego della stessa. 

420,00 €
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1848/13 31.07.13 Pantone Giuseppe Riccardo

combinato disposto degli artt. 109, comma 2, del d.lgs. 209/2005 e 4,

comma 4, del regolamento ISVAP 5/2006 - esercizio, da parte

dell’agente Pantone Giuseppe Riccardo, dell’attività di mediazione

assicurativa nella società di brokeraggio Pantone & Partners s.r.l. nei

rami cauzione e responsabilità civile generale. 

1.000,00 €

1849/13 31.07.13 Tammone Michelangelo

combinato disposto degli artt. 109, comma 2, del d.lgs. 209/2005 e 4

del regolamento ISVAP 5/2006 - esercizio di attività di

intermediazione per conto di una società di brokeraggio in assenza

della preventiva iscrizione al RUI. 

1.000,00 €

1852/13 31.07.13 La Giglia Maria

combinato disposto degli artt. 109, comma 4, del d.lgs. 209/2005 e

24 del regolamento ISVAP 5/2006 - esercizio di attività di

intermediazione per conto di un agente in assenza della preventiva

iscrizione al RUI. 

1.000,00 €

1853/13 31.07.13

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.)

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

1.800,00 €

1854/13 31.07.13

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.)

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1855/13 31.07.13 Unipol Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €
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1856/13 31.07.13

Zurich Insurance Plc - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

formulazione dell’offerta di risarcimento diretto al danneggiato. 

2.835,00 €

1857/13 31.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

4.050,00 €

1858/13 31.07.13

Zurich Insurance Plc - 

Rappresentanza Generale per 

l’Italia

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la formulazione dell’offerta di

risarcimento al danneggiato. 

1.800,00 €

1860/13 31.07.13 Milano Assicurazioni s.p.a.

artt. 146 del d.lgs. 209/2005 e 5 del d.m. 191/2008 - mancato

accoglimento, entro il termine di 60 giorni, della richiesta di accesso

agli atti di un fascicolo di un sinistro r.c. auto. 

7.500,00 €

1861/13 31.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

600,00 €

1862/13 31.07.13
Liguria Società di Assicurazioni 

s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

8.100,00 €

1863/13 31.07.13 Fondiaria-Sai s.p.a.

artt. 149 e 150 del d.lgs. 209/2005 e art. 8 del d.p.r. 254/2006 -

mancato rispetto, per un sinistro del ramo r.c. auto, dei termini per la

comunicazione dei motivi di diniego dell’offerta di risarcimento

diretto al danneggiato. 

600,00 €

1864/13 31.07.13 Tagliaferri Mauro

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto dell’obbligo di

separazione patrimoniale. 

1.000,00 €
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1865/13 31.07.13 Galasso Andrea

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto dell’obbligo di

separazione patrimoniale. 

1.000,00 €

568/13 09.04.13
Ina Assitalia s.p.a., ora Generali 

Italia s.p.a

combinato disposto degli artt. 7 e 189, comma 1, del d.lgs. 209/2005

e 6, comma 2, del regolamento ISVAP 24/2008 - mancato riscontro,

entro il termine di 30 giorni, alla richiesta di informativa e

documentazione avanzata dall’Istituto relativamente ad un reclamo. 

18.830,19 €

924/13 13.05.13

Assicurazioni Generali s.p.a., ora 

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.

combinato disposto degli artt. 7 e 189, comma 1, del d.lgs. 209/2005

e 6, comma 2, del regolamento ISVAP 24/2008 - mancato riscontro,

entro il termine di 30 giorni, alla richiesta di informativa e

documentazione avanzata dall’Istituto relativamente ad un reclamo. 

5.000,00 €

1460/13 28.06.13 Cesana Mauro

combinato disposto degli artt. 117 del d.lgs. 209/2005 e 54 del

regolamento ISVAP 5/2006 - mancato rispetto dell’obbligo di

separazione patrimoniale. 

ANNULLAMENTO

276/13 14.03.13

Assicurazioni Generali s.p.a., ora 

Generali Italia s.p.a. (a seguito di 

conferimento di ramo d’azienda di 

Assicurazioni Generali s.p.a.

art. 148 del d.lgs. 209/2005 - mancato rispetto, per un sinistro del

ramo r.c. auto, dei termini per la comunicazione dei motivi di diniego

dell’offerta di risarcimento al danneggiato. 

18.666,66 €

Ordinanze ANNULLATE/RIDETERMINATE
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